Sehr geehrte Damen und Herren,

der Patientenbeirat Med-QN Bochum hat eine neue Initiative auf den Weg gebracht. Ich méchte
Ihnen diese Initiative, die zu entwickeln mich der Vorstand beauftragt hat, kurz vorstellen.

Es geht vor allem darum, zwischen deutschen Arzten und nicht-deutschen Patienten den Kontakt
und das Verstandnis zwischen ihnen zu verbessern. Sie wissen alle aus eigener Erfahrung, dass
dies vor allem ein Problem der Sprache ist, dass sich darin aber auch andere kulturelle Differenzen
ausdrucken, die nicht leicht zu Uberwinden sind.

Daher ist der Vorstand auf mich zugekommen - ich betreibe eine kleine KULTURAGENTUER mit
einem horbar turkischen Ausklang und dem Ziel, Wege der Verstéandigung zu ebnen - und wir
haben gemeinsam eine Initiative entwickelt. Ihr Titel:

Med-Migrant - Medizinische Beratung fiir Migranten

Dazu habe ich folgende Erstinformation formuliert, um tatséchlich diejenigen zu erreichen, die wir
erreichen wollen:

Med-Migrant®

Medizinische Beratung fir Migranten

Was ist ein "Schlaganfall" und was ein "Magengeschwiir"? Was unterscheidet das
Fasten vom Dehydrieren?

Wenn es um die medizinische Versorgung geht, wird es wichtig, dass man sich
versteht. Weil es lebenswichtig werden kann, das Richtige zu tun.

Manchmal entscheidet ein einziges Wort Gber Wohl und Wehe und manchmal Gber
Leben und Tod. Deshalb ist es wichtig, dass sich Arzte und Patienten verstehen.
Gerade dann, wenn sie verschiedene Sprachen sprechen und verschiedene
Kulturen haben.

Wir wollen, dass es weniger Missverstandnisse gibt, weniger Fehldiagnosen und
keine falschen Behandlungen. Rufen Sie uns an, wenn Sie Fragen haben oder
wenn Sie sich sorgen:

Tel.: 0234 - 547 54 53 | Mail: kulturagentuer@gmx.de
Und bitte, rufen Sie lieber friher als zu spat an.”

lhre
Ayla Wessel

Mit dieser Initiative des Patientenbeirats werden wir noch in diesem Jahr die Offentlichkeit suchen.
Ich werde Sie gerne auf dem Laufenden halten und freue mich sehr auf die Zusammenarbeit mit
lhnen.

Mit besten GriiBen )
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